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Tervetuloa Bambora maksupaatteen kayttajaksi!

Kiitos, ettd valitsit Bambora maksup&atteen. Toivoimme, etta olet
tyytyvéinen tuotteeseen. Tassd maksupaéatteen kayttdohjeessa
on ohjeet uuden Korttipdatteesi asennusta ja kayttéa varten.
Suosittelemme, etta luet kayttdohjeen 1api, jotta voit saada
suurimman hyddyn pééatteestasi.

Tarkeita tietoja

Purettaessa paate pakkauksesta on tarkistettava ja todennettava,
ettei paatetta ole peukaloitu. Suosittelemme suorittamaan
tarkastuksen sédéanndéllisesti petosriskin minimoimiseksi.

Tarkista, etta

e nappaimistd on kiinni paikallaan.

e paatteeseen ei ole liitetty tuntemattomia johtoja ja etta niita ei
pisté esiin paatteesta.

* |aitteessa on vain yksi magneettikortinlukija ja yksi sirulukija.

e sirulukijan tai magneettikortinlukijan edessé ei ole mitaan.

Paate tunnistaa avaus- ja peukalointiyritykset — tall6in naytossa
nékyy ilmoitus "Alert Irruption!”. Pastetta ei saa talloin kayttaa. Soita
suoraan asiakastukinumeroomme 093 158 2555.

Suosittelemme, etté vain valtuutetulla henkildkunnalla on péaasy
paatteen salasanaan. Tdma salasana antaa paasyn paatteen
arkaluonteisiin toimintoihin (esim. takaisinmaksu).









Wireless IWL250

Kuva 1. Pédétteen etupuoli

Paatteen rakenne Kuittipaperin luukku
Contactless-lukija
Vérinayttd
Magneettikortinlukija
Toimintopainikkeet
Numeropainikkeet 0-9
Menu (valikkopainike)
Desimaali (desimaalipainike)
Stop (keskeytyspainike)
10 Clear (tyhjennyspainike)
11. OK (OK-painike)

12. Sirulukija
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Kuva 2. P&étteen
takapuoli

Wireless IWL250

1. Akkuliitin
2. Akku
3. SIM-Korttipidike

GPRS/3G-paatteen asennus

1.
2.
3.

4.

10.

Kaanna péaate niin, etta takapuoli osoittaa ylospain.

Poista akkukotelon kansi.

Poista muovikaare akun ymparilta, aseta akku p&atteeseen ja
liité akkuliitin.

Asenna kuvassa 2 esitetty SIM-kortti paikka (3). Huomaa, etta
tama suoritetaan vain omaa SIM-korttia kaytettdessa.

Aseta kuittipaperi paikalleen avaamalla kuvassa 1 esitetty
kuittiluukku (1). Katso myos luku Kuittirullan vaihto”.

Aseta virtapistoke telakka-asemaan ja virta-adapteri
seindpistorasiaan.

Ennen ensimmaista ka@ynnistysta paatettd on ladattava 4-6
tuntia. Lataa paate asettamalla se telakka-asemaan.

Péaé&te kaynnistetdén painamalla kuvassa 1 olevaa OK-painiketta
(11) noin 2 sekunnin ajan.

Sammuta paate painamalla Clear-painiketta (10) ja
desimaalipainiketta (8) noin 2 sekunnin ajan.

Aseta tarvittaessa APN (esim. internet.telia.se Telian yhteydessa)
paatteen hallintavalikossa. Saat APN-yhteysosoitteen
teleoperaattorilta. Huomaa, ettd tdma suoritetaan vain omaa
SIM-korttia kaytettdessa.



Wireless IWL280

Kuva 3. Péétteen etupuoli

Paatteen rakenne Kuittipaperin luukku
Contactless-lukija
Kosketusvarinayttd
Magneettikortinlukija
Kuitin syéttd
Numeropainikkeet 0-9

. F (valikkopainike)

. Desimaali (desimaalipainike)
. Stop (keskeytyspainike)
10. Clear (tyhjennyspainike)
11. OK (OK-painike)

12. Sirulukija

CENDO LGN



Kuva 4. Paétteen
takapuoli

Wireless IWL280

1. Akkuliitin
2. Akku
3. SIM-korttipidike

GPRS/3G-paatteen asennus

1.
2.
3.

4.

10.

Kaanna paéte niin, etta takapuoli osoittaa yléspain.

Poista akkukotelon kansi.

Poista muovikaare akun ymparilta, aseta akku paatteeseen ja
liitd akkuliitin.

Asenna kuvassa 2 esitetty SIM-kortti paikka (3). Huomaa, etta
tdma suoritetaan vain omaa SIM-korttia kéytettaessa.

Aseta kuittipaperi paikalleen avaamalla kuvassa 3 esitetty
kuittiluukku (1). Katso myos luku "Kuittirullan vaihto”.

Aseta virtapistoke telakka-asemaan ja virta-adapteri
seindpistorasiaan.

Ennen ensimmaista kaynnistysta paatetté on ladattava 4-6
tuntia. Lataa paate asettamalla se telakka-asemaan.

Paate kaynnistetdan painamalla kuvassa 3 olevaa OK-painiketta
(11) noin 2 sekunnin ajan.

Sammuta paate painamalla Clear-painiketta (10) ja
desimaalipainiketta (8) noin 2 sekunnin ajan.

Aseta tarvittaessa APN (esim. internet.telia.se Telian
yhteydessé) paatteen hallintavalikossa. Saat APN-
yhteysosoitteen teleoperaattorilta. Huomaa, etté tama
suoritetaan vain omaa SIM-korttia kdytettdessa.



Wireless IWL250 / IWL280

Telakka-asema Bluetooth/Ethernet

Kuva 5. Telakka edestdpéin Kuva 6. Telakka takaapdin

A

00 o

1. Verkkoliitin (Ethernet)
2. Virtaliitin
3. Kassaliitdnnan sarjaportti

Bluetooth-paatteen asennus

1.
2.
3.

4.
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K&anna péaate niin, ettd takapuoli osoittaa yldspain.

Poista akkukotelon kansi.

Poista muovikédare akun ympérilta, aseta akku paatteeseen ja liitd
akkuliitin.

Aseta kuittipaperi paikalleen avaamalla kuvassa 1 tai 3 esitetty
kuittiluukku (1).

Aseta virtapistoke kuvassa 5 esitettyyn telakka-asemaan (2) ja
aseta virta-adapteri seinédpistorasiaan.

Aseta verkkokaapeli kuvassa 5 esitettyyn telakka-asemaan (1)
ja liité kaapeli verkkoon.

Ennen ensimmaisté kéynnistystéd paatetta on ladattava 4-6
tuntia. Lataa paate asettamalla se telakka-asemaan.

Paate kaynnistetdan painamalla kuvassa 1 tai 3 esitettya OK-
painiketta (11) noin 2 sekunnin ajan.

Sammuta paéate painamalla Clear-painiketta (10) ja
desimaalipainiketta (8) noin 2 sekunnin ajan.



Wireless IWL250 / IWL280

Laiteparin muodostus paitteen ja Bluetooth-telakka-aseman vilille
Huom.! Tama& on suoritettava vain, jos paate liitetdan uuteen telakka-
asemaan. Toimitettavassa paatteessa laitepari on muodostettu jo
valmiiksi paatteen ja telakka-aseman vélille.

PO~

o

Aseta paate telakka-asemaan.

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan "6 Asetukset” ja valitse "6 Huoltovalikko”.

Siirry kohtaan "2 Bluetooth” ja valitse sen jélkeen "1
Parilitoksen luominen”.

Paate yhdistetdan nyt telakka-asemaan, ja sita voidaan kayttaa
yhdessa sen kanssa.

Kassaliitannan asennus
Kassaliitantdportit ovat kdytdssa vain Ethernet- tai Bluetooth-telakka-
asemissa.

1.

ourON

N

Kaanna telakka-asema ja poista sarjaporttien edessé oleva
luukku.

Aseta sarjakaapeli kuvassa 6 esitettyyn COMO-porttiin (3).
Aseta paate telakkaan.

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan "6 Asetukset” ja valitse "6 Huoltovalikko”.

Siirry kohtaan "2 Telakka” ja valitse sen jalkeen ”1 Yhdista
telakkaan”.

Paate yhdistetdén nyt telakka-asemaan, ja sitd voidaan kayttaa
yhdessé sen kanssa.
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Wireless IWL250 / IWL280

Kuittirullan vaihto

1. Nosta kuittiluukun kansi nuolen osoittamaan suuntaan.
2. Avaa luukku.
3. Aseta kuittirulla paikalleen kuvan mukaisesti.
4. Jata paperia nakyviin ja sulje sitten luukku.
Paivitys

Paivita paatteen parametrit seuraavasti:

Avaa valikko painamalla Menu-painiketta.

Siirry kohtaan "6 Asetukset”.

Valitse "1 Paivita parametrit”, anna salasana ja paina "OK”.
Paate paivittda nyt kaikki parametrit.

PO~
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Wireless IWL250 / IWL280

Valikkorakenne

. Myyntivalikko {M 1. Osto
2. Osto+Kateisnosto
3. Kumoa

. Laheté tapah-
tumat

. Viimeisin kuitti 4. Palautus

5. Varmennus

6. Lahetéd tapahtumat muistista

Al | dhetd tapahtumat
KM Viimeisin kuitti

1. Tarkastele

2. Yhteensa

3. Tapahtumaluettelo
4. Kassaraportti

M Paatteen tiedot

. Paivita parametrit
. Ohjelmiston
paivitys X . English

. Kieli . Svenska

. Diagnostiikka . Norsk

. Vikaraportti . Dansk

. Huoltovalikko . Suomi

. Palauta . Deutsch
. Espafiol
. Francais

. Raportit
. Paatteen tiedot
. Asetukset

13



Wireless IWL250 / IWL280

Korttimaksu
Suorita korttimaksu seuraavasti:

1. Aloita korttimaksu joko asettamalla kortti siru yl6spain
sirukortinlukijaan tai valitsemalla valikossa "1 Myyntivalikko”
ja sitten ”1 Osto”. Mikali kortissa on siru mutta kaytossa on
magneettikortinlukija, pdate pyytaa asiakasta asettamaan kortin
sirukortinlukijaan.

2. Anna veloitettava summa numeropainikkeiden avulla ja lopeta
painamalla painiketta "OK”.

3. Mikali juomarahatoiminto on aktivoituna, pyydéa asiakasta
sy6ttdmaén kokonaissumma ja painamaan sen jalkeen
painiketta "OK”. Kokonaissumma on annettu summa liséttyna
juomarahaan. Mikali juomarahatoiminto ei ole aktivoituna,
kokonaissummaa ei tarvitse syottaa.

4. Pyydé asiakasta ndppaileméaan PIN-koodi ja painamaan sen
jalkeen painiketta "OK”. (Mikali asiakas hyvaksyy maksun
allekirjoituksella, valitse oikeanpuoleisin toimintopainike
"F4 - Ei koodia”.)

5. Asiakkaan kopio tulostuu, kun osto on hyvaksytty. Repéise
kopio irti ja anna se asiakkaalle.

6. Mikali asiakas hyvaksyy maksun allekirjoituksella, pyyda
asiakasta allekirjoittamaan myymalan kopioon ja sailyta se
tositteena.

Painamalla painiketta "Clear” voit poistaa sy6ttdmasi merkit yksitellen.
Voit keskeyttad tapahtuman painamalla painiketta "Stop” ja
poistamalla kortin sirukortinlukijasta. Yhteysongelmien yhteydessa
paate kysyy automaattisesti, suoritetaanko tapahtuma offline-
tapahtumana, katso lisatietoa kohdasta "Oston varmennus
puhelimitse"”.

Paivanpaatos
Raportoi paivanpaatds seuraavasti:

1. Paina painiketta "Menu” ja valitse "2 Léheta tapahtumat”.
2. Anna salasana ja paina painiketta "OK”.
3

Paivanpaatds on nyt suoritettu. Repaise kuitti irti ja sailyta se
tositteena.
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Wireless IWL250 / IWL280

Mitatointi

Korttimaksu voidaan mitatoida, mikali se suoritetaan samana
paiva kuin osto ja mikali paivanpaatdsta ei ole suoritettu. Mikali
korttimaksua ei ole suoritettu samana paivana, on suoritettava
takaisinmaksu. Mitat6i korttimaksu seuraavasti:

pON~

oo

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”1 Myyntivalikko” ja valitse "3 Kumoa”.

Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Kirjoita kuittinumero mitatéitavaan kuittiin ja lopeta painamalla
painiketta "OK”.

Hyvaksy mitatoitdva summa valitsemalla "Kylla” painikkeella "OK”.
Asiakkaan kopio tulostuu, kun mitatdinti on hyvaksytty. Repaise
kopio irti ja anna se asiakkaalle.

Takaisinmaksu
Suorita takaisinmaksu seuraavasti:

aoroN=

IS

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”1 Myyntivalikko” ja valitse "4 Palautus”.
Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Anna takaisin maksettava summa.

Aseta kortti sirukortinlukijaan, jos siina on siru, tai veda kortti
magneettikortinlukijan 1&pi.

Asiakkaan kopio tulostuu, kun takaisinosto on hyvéksytty.
Repaise kopio irti, allekirjoita se ja anna se asiakkaalle.
Sailytd myymalan kopio kuitista.
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Wireless IWL250 / IWL280

Oston varmennus puhelimitse

1.

2.
3.
4

o

No

9.
10.
11.

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”1 Myyntivalikko” ja valitse "5 Varmennus”.
Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Sy6ta veloitettava perussumma numeropainikkeiden avulla ja
lopeta painamalla painiketta "OK”.

Syo6ta veloitettava kokonaissumma (juomarahan lisddmiseksi) ja
lopeta painamalla painiketta "OK”.

Aseta veloitettava kortti paikalleen / veda se lapi.

Pyydé asiakasta nédppéailemé&an PIN-koodi ja painamaan sen
jalkeen painiketta "OK”.

Ota yhteytté pankkiin soittamalla ilmoitettuun puhelinnumeroon
hyvéksymiskoodin saamiseksi ja lopeta painamalla painiketta
"OK”.

Anna hyvéaksymiskoodi ja paina painiketta "OK”.

Kuitti tulostuu: yksi kopio myymaélalle ja yksi asiakkaalle.

Pyyda asiakasta allekirjoittamaan myymaélan kopio kuitista ja
séilyta se.

Ylimaarainen kopio kuitista
Voit tulostaa ylimaaraisen kuitin viimeisimmasta kuitista seuraavasti:

1.
2.
3

16

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”3 Viimeisin kuitti”.

Kopio asiakkaan kuitista tulostuu. Repaise kopio irti ja anna se
asiakkaalle.



Wireless IWL250 / IWL280

Lisdtoiminnot

Mikali haluat ottaa k&ytt6on alla olevat palvelut, ota yhteytta
jalleenmyyjadsi. Nama muutokset voidaan suorittaa helposti
jalleenmyyjaportaalissamme.

Ayrit paalla/pois

Ayrien sy6ttd on mahdollista kytkeé pois toiminnasta.

PIN-kuitti

Otetaan kayttéon, mikali halutaan tulostaa kaksi kuittia sirulla ja PIN-
koodilla ostettaessa.

Kuittitietojen muuttaminen

Kassanhoitajatoiminto
Toiminnon ollessa kéytdssé kassanhoitajan tunnus syétetaan

jokaisen oston alussa.

Juomarahojen hallinta
Tama toiminto on tarkoitettu vain ravintola-alalla tydskenteleville

kayttajille, joille maksetaan juomarahaa tai vaatesailytysmaksua.
Tapahtumia ei voi muuttaa jéalkikdteen. Juomaraha on rekisteréitéava
tapahtumaa suoritettaessa.
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Wired ICT250

Kuva 1. Paétteen etupuoli

Paatteen rakenne Kuittipaperin luukku
Contactless-lukija
Vérinayttd
Magneettikortinlukija
Toimintopainikkeet
Numeropainikkeet 0-9
Menu (valikkopainike)
Desimaali (desimaalipainike)
Stop (keskeytyspainike)
10 Clear (tyhjennyspainike)
11. OK (OK-painike)

12. Sirulukija

CONDO BN
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Wired ICT250

Kuva 2. Pédétteen takapuoli

1. Modeemiliitin (ei kéytossa)
2. Virtaliitin

3. Kassaliitdnnan sarjaportti
4. Verkkoliitin (Ethernet)

5. Wired Duo -liitin

Péaatteen asennus

1.
2.

3.

K&anna paate niin, ettd takapuoli osoittaa yléspéin.

Poista ylempi muoviluukku ja liité laatikon mukana toimitettu
verkkokaapeli.

Asenna Wired Duo -kaapeli (mikali kdytetaan Wired Duo
-ratkaisua).

Aseta A/C-virta-adapteri paitteessa olevaan virtaliitdntaan ja
kytke virtakaapeli A/C-virta-adapteriin ja seinépistorasiaan.
Sulje muoviluukku ja kdanna paéate takaisin oikein pain.
Aseta kuittipaperi paikalleen avaamalla kuvassa 1 esitetty
kuittiluukku (1). Katso myos luku "Kuittirullan vaihto”.

Voit siirtyd paavalikkoon painamalla painiketta "Menu”.
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Wired ICT250

MagicBoxin asennus

Kuva3. BB -———---————-

MagicBo-
xin kaapelit e """""""

Kuva 4.
MagicBox

Kuva 5.
MagicBox

00 o

MagicBox asennetaan vain, kun paéte litetdan kassaan.

1.
2.
3

oA

22

Liita pistoke kuvassa 2 esitettyyn paatteen modeemiliittimeen (1).
Liita virtapistoke kuvassa 2 esitettyyn paatteen liitantaan (2).

Liitd Ethernet-liitin kuvassa 2 esitettyyn paatteen Ethernet-
porttiin (4).

Liita sarjaliitin kuvassa 2 esitettyyn paatteen COM-porttiin (3).
Liita virta-adapteri.

Liité kassaliitdnnan sarjakaapeli porttiin ja liitd sen jalkeen
kaapeli kassaan.

Liitd verkkokaapeli ja sen jalkeen toinen paéa verkkolaitteeseen.



Wired ICT250

Kuittirullan vaihto

Nosta kuittiluukun kansi nuolen osoittamaan suuntaan.
Avaa luukku.

Aseta kuittirulla paikalleen kuvan mukaisesti.

Jata paperia nékyviin ja sulje sitten luukku.

PO~

Parametrien paivitys
Alusta/paivita paatteen parametrit seuraavasti:

Avaa valikko painamalla Menu-painiketta.

Siirry kohtaan "6 Asetukset”.

Valitse "1 Paivita parametrit”, anna salasana ja paina "OK”.
Paate paivittaa nyt kaikki parametrit.

PO~
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Valikkorakenne

1. Myyntivalikko

2. Laheta tapahtumat
3. Viimeisin kuitti

4. Raportit

5. Paatteen tiedot

6. Asetukset

24

Wired ICT250

1. Osto

2. Osto+Kateisnosto

3. Kumoa

4. Palautus

5. Varmennus

6. Lahetéa tapahtumat muistista

B Lahetd tapahtumat
M Viimeisin Kuitti

1. Tarkastele

2. Yhteensa

3. Tapahtumaluettelo
4. Kassaraportti

M Paitteen tiedot

1. Paivité parametrit

. Ohjelmiston
paivitys

. Kieli

. Diagnostiikka

. Vikaraportti

. Huoltovalikko

. Palauta

. English

. Svenska
Norsk
Dansk
Suomi
Deutsch
. Espaiiol
. Frangais

1
2
3.
4.
5.
6.
7
8




Wired ICT250

Korttimaksu
Suorita korttimaksu seuraavasti:

1.

Aloita korttimaksu joko asettamalla kortti siru yléspéin
sirukortinlukijaan tai valitsemalla valikossa "1 Myyntivalikko”

ja sitten ”1 Osto”. Mikali kortissa on siru mutta kaytossa on
magneettikortinlukija, pdate pyytaa asiakasta asettamaan kortin
sirukortinlukijaan.

Anna veloitettava summa numeropainikkeiden avulla ja lopeta
painamalla painiketta "OK”.

Mikali juomarahatoiminto on aktivoituna, pyydéa asiakasta
sy6ttdmaadn kokonaissumma ja painamaan sen jalkeen painiketta
"OK”. Kokonaissumma on annettu summa lisattyna juomarahaan.
Mikali juomarahatoiminto ei ole aktivoituna, kokonaissummaa ei
tarvitse syottaa.

Pyydé asiakasta nédppéailemé&an PIN-koodi ja painamaan sen
jalkeen painiketta "OK”. (Mikali asiakas hyvaksyy maksun
allekirjoituksella, valitse oikeanpuoleisin toimintopainike

"F4 - Ei koodia”.)

Asiakkaan kopio tulostuu, kun osto on hyvaksytty. Repéise
kopio irti ja anna se asiakkaalle.

Mikali asiakas hyvéksyy maksun allekirjoituksella, pyyda
asiakas allekirjoittamaan myymalén kopioon ja séilyta se
tositteena.

Painamalla painiketta "Clear” voit poistaa syottdmaési merkit
yksitellen. Voit keskeyttad tapahtuman painamalla painiketta
"Stop” ja poistamalla kortin sirukortinlukijasta. Yhteysongelmien
yhteydessé péaate kysyy automaattisesti, suoritetaanko tapahtuma
offline-tapahtumana, katso lisatietoa kohdasta "Oston varmennus
puhelimitse"”.

Paivanpaatos
Raportoi paivanpaatds seuraavasti:

1.
2.
3.

Paina painiketta "Menu” ja valitse "2 Lahetd tapahtumat”.
Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Paivanpaatds on nyt suoritettu. Repaise kuitti irti ja sailyta
se tositteena.
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Wired ICT250

Mitatointi

Korttimaksu voidaan mitatoida, mikali se suoritetaan samana
paiva kuin osto ja mikali paivanpaatdsta ei ole suoritettu. Mikali
korttimaksua ei ole suoritettu samana paivana, on suoritettava
takaisinmaksu.

Mit&atdi korttimaksu seuraavasti:

PO~

oo

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”1 Myyntivalikko” ja valitse "3 Kumoa”.

Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Kirjoita kuittinumero mitatoitavaan kuittiin ja lopeta painamalla
painiketta "OK”.

Hyvaksy mitatditdvé summa valitsemalla "Kylla” painikkeella "OK”.
Asiakkaan kopio tulostuu, kun mitatdinti on hyvéksytty. Repéise
kopio irti ja anna se asiakkaalle.

Takaisinmaksu
Suorita takaisinmaksu seuraavasti:

oM~

o
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Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”1 Myyntivalikko” ja valitse "4 Palautus”.
Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Anna takaisin maksettava summa.

Aseta kortti sirukortinlukijaan, jos siind on siru, tai veda kortti
magneettikortinlukijan Iapi.

Asiakkaan kopio tulostuu, kun takaisinosto on hyvaksytty.
Repaise kopio irti, allekirjoita se ja anna se asiakkaalle.
Sailytd myymalan kopio kuitista.



Wired ICT250

Oston varmennus puhelimitse

1.

2.
3.
4

o

No

9.
10.
11.

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”1 Myyntivalikko” ja valitse "5 Varmennus”.
Anna salasana ja paina painiketta "OK”.

Sy6ta veloitettava perussumma numeropainikkeiden avulla ja
lopeta painamalla painiketta "OK”.

Syo6ta veloitettava kokonaissumma (juomarahan lisddmiseksi) ja
lopeta painamalla painiketta "OK”.

Aseta veloitettava kortti paikalleen / veda se lapi.

Pyydé asiakasta nédppéailemé&an PIN-koodi ja painamaan sen
jalkeen painiketta "OK”.

Ota yhteytté pankkiin soittamalla ilmoitettuun puhelinnumeroon
hyvéksymiskoodin saamiseksi ja lopeta painamalla painiketta
"OK”.

Anna hyvéaksymiskoodi ja paina painiketta "OK”.

Kuitti tulostuu: yksi kopio myymaélalle ja yksi asiakkaalle.

Pyyda asiakasta allekirjoittamaan myymaélan kopio kuitista ja
séilyta se.

Ylimaarainen kopio kuitista
Voit tulostaa ylimaaraisen kuitin viimeisimmasta kuitista seuraavasti:

1.
2.
3

Avaa valikko painamalla painiketta "Menu”.

Siirry kohtaan ”3 Viimeisin kuitti”.

Kopio asiakkaan kuitista tulostuu. Repaise kopio irti ja anna se
asiakkaalle.
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Lisdtoiminnot

Mikali haluat ottaa kaytt66n alla olevat palvelut, ota yhteytta
jalleenmyyjadsi. Nama muutokset voidaan suorittaa helposti
jalleenmyyjaportaalissamme.

Ayrit paalla/pois

Ayrien sy6ttd on mahdollista kytkeé pois toiminnasta.

PIN-kuitti

Otetaan kayttéon, mikali halutaan tulostaa kaksi kuittia sirulla ja PIN-
koodilla ostettaessa.

Kuittitietojen muuttaminen

Kassanhoitajatoiminto
Toiminnon ollessa kéytdssé kassanhoitajan tunnus syétetaan

jokaisen oston alussa.

Juomarahojen hallinta
Tama toiminto on tarkoitettu vain ravintola-alalla tydskenteleville

kayttdjille, joille maksetaan juomarahaa tai vaatesailytysmaksua.
Tapahtumia ei voi muuttaa jélkikateen. Juomaraha on rekisterditava
tapahtumaa suoritettaessa.

28



Palvelut

Service & Repair Plus

Palvelu siséltaa laajennetun tuen ja mahdollisuuden saada korvaava
paate lahetettyna 24 tunnin kuluessa arkipaivisin, mikali paatteessa
on todistetusti laitteistovika. Bambora vastaa kaikista kuluista, mikali
paate vioittuu (sikali kuin asiakas ei ole aiheuttanut vikaa, jolloin
asiakkaalta veloitetaan korjauskulut).

Wireless

Bamboran l&dhettdméat 3G/GPRS-paétteet on mahdollista toimittaa
kayttévalmiilla SIM-kortilla varustettuna. Taté SIM-korttia voidaan
kayttaa vain Bamboran paatteissa. Kortit ovat ns. enhanced-versioita
(erittain kestavia), ja ne tukevat verkkovierailua (roaming) Ruotsin
ulkopuolella toimivien operaattorien valilld. Nain kayttévarmuutta
voidaan parantaa toimintahairididen tai huonon peittoalueen
yhteydessa.

Web Manager
Taman verkkotybkalun avulla voit seurata tapahtumiasi, luoda

erityyppisié raportteja ja suorittaa esim. takaisinmaksuja.
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Varusteet
Bamboran p&atteisiin on saatavana useita erilaisia tarvikkeita ja pal-
veluja. Ne tilataan jélleenmyyjan tai Samportin kautta.

ICT250-tarvikkeet

Teline

Maksupééteteline voidaan asentaa
kiintedsti péytaan, jolloin paate ja sen
kaapeli kuluvat vdhemman. Telinetta
voidaan kiertad 270 astetta, ja sita
voidaan kaéntaa ylos ja alas. Kaapelit
on mahdollista piilottaa telineen
sisélle.

Py - Kuittirullat 50 kpl

Bamboran laadukkaat
alkuperaiskuittirullat ovat
arkistokelpoisia vahintaan seitseman
vuotta. Tyhjien paperien lisaksi

‘ saatavilla on kuittirullia, jotka tayttavat
Ruotsin veroviraston vaatimukset
esipainettuun “EJ KVITTO PA KOP” (Ei
ostoskuitti) -tekstiin liittyen.

Magic box
Kaytetdan kytkettaessa paate sarjaan
kassan kanssa.
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IWL250-/IWL280-tarvikkeet

Lataustelakka + kaapeli
Laajennetun telakan avulla voidaan
suorittaa kassan sarjaliitanta.

Kuittirullat 50 kpl

Bamboran laadukkaat
alkuperaiskuittirullat ovat
arkistokelpoisia vahintdan seitseman
vuotta. Tyhjien paperien liséksi
saatavilla on kuittirullia, jotka tayttavat
Ruotsin veroviraston vaatimukset
esipainettuun "EJ KVITTO PA KOP” ‘
(Ei ostoskuitti) -tekstiin liittyen.

12V/24V:n virta-adapteri autoon/
kuorma-autoon

Bamboran autossa kaytettavan virta-
adapterin avulla paate voidaan ladata
autossa.

Vara-akku
Lisdakku paatteeseen.
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Kysymyksia & vastauksia
Kysymys: Mité yhteysvirhe tarkoittaa?

Vastaus: Paéte voi antaa yhteysvirhettd koskevan ilmoituksen,
mikali se ei onnistu muodostamaan yhteytté internetiin.
Tama voi johtua SIM-kortilla varustettujen paatteiden
matkaviestinverkon peitosta tai kiinteélla yhteydella
varustettujen paatteiden laajakaistaliitinnasta. Useimmat
yhteysvirheet voidaan poistaa kéynnistdmalla uudelleen
sekd paate ettd mahdolliset oheislaitteet, kuten reititin tai
modeemi.

Kysymys: Miksi langaton maksup&atteeni sammuu itsestéan, kun sita
ei kayteta hetkeen?

Vastaus: Paatteeseen on voitu asettaa lepotilatoiminto. Mikali
haluat poistaa tdméan asetuksen kaytdsta, ota yhteytta
jalleenmyyjaasi.

Kysymys: Mita tarkoittaa viesti "ECR-vika: Tarkista laitteet”?

Vastaus: Viesti tarkoittaa, etta kassan ja padtteen valinen yhteys
on katkennut. Tarkista johdot ja kdynnista paate ja kassa

uudelleen. Mikali vika ilmenee edelleen, ota yhteytta
jalleenmyyjaési.
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Pikaopas

Toiminta Pikavalinta

Osto Paina painiketta "OK” ja sy6td summa.
Osto+Kateisnosto Paina painiketta "Menu” + ”1” + "2”.
Palautus Paina painiketta "Menu” + ”1” + 74",
Kumoa Paina painiketta "Menu” + ”1” + ”3”.
Viimeisimman kuitin kopio Paina painiketta "Menu” + "3”.

Léheta tapahtumat Paina painiketta "Menu” + "2”.

Paivita parametrit Paina painiketta "Menu” + ”6” + "1”.
Valitse kieli Paina painiketta "Menu” + ”6” + "3”.

Kaynnista (IWL250 / IWL280) Paina painiketta "OK” kahden sekunnin ajan.
Sammuta (IWL250 / IWL280) Paina painiketta ”.” + "Clear” kahden sekunnin ajan.
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